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Uzasadnienie ‘

Zgodnie z Konwencjg ONZ o prawach osob niepetno-
sprawnych (CRPD) i zwigzang z nig dyrektywa Unii Euro-
pejskiej, osoby z niepetnosprawnoscig majg prawo do
petnego udziatu w zyciu spotecznym i kulturalnym.

PoSwieca sie jednak zbyt mato uwagi osobom z ubytkiem
stuchu, mimo ze stanowig oni najwieksza grupe oséb z
niepetnosprawnoscig w Europie / okoto 20% populacji /,
a liczba ta stale rosnie.

W tej broszurze chcemy pokazac sposoby i Srodki
umozliwiajgce osobom z ubytkiem stuchu mozliwos¢
takiego uczestnictwa, z jakiego korzystajg osoby
styszace.



https://www.schwerhoerigenseelsorge.de/teilhabe-ist-moeglich

O
Stuch i utrata stuchu

Problemem os6b niedostyszacych nie jest to, ze stysza
ciszej ale to, ze stysza w sposob znieksztatcony.

Wyobrazmy sobie, ze uktadamy puzzle, ale wcigz brakuje nam jakich$
elementow. Jesli tych brakujgcych jest tylko kilka, mozemy domyslic
sie, co przedstawia dany obraz. Im wiecej jednak brakujgcych elemen-
tow, tym bardziej catoS¢ pozostaje tylko w naszej wyobrazni.

Tak wtadnie odbierajg przekaz dzwiekowy osoby z niedostuchem, nie
styszg ciszej ale w sposob znieksztatcony. Styszg niektore wieki, niek-
torych musza sie domyslaé, czyli muszg uktadac puzzle z wypowia-
danej tresci.

Dlatego podczas planowania wydarzen nalezy zwroci¢ uwage
na nastepujace kwestie:

Mowienie powoli i wyraznie, poniewaz to pomaga osobom
z ubytkiem stuchu w wyszukiwaniu niestyszanych tresci.

Konieczna jest przerwa miedzy zdaniami
Nalezy zminimalizowa¢ hatas otoczenia

Mowié, bedgc zawsze zwroconym twarzg do publicznosci
i nie zakrywajac ust.

Aby utatwi¢ odczytywanie z ust, oSwietlenie musi by¢
tak ustawione, by nie oSlepiato

W miare mozliwoSci nalezy zaoferowac napisy lub
pisemne ttumaczenie mowy na zywo / transkrypcja /
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Systemy wspomagania
stuchu sa koniecznoscia!

Osoby z ubytkiem stuchu majg ograniczone styszenie kierunkowe.

Osoby z dobrym stuchem moga wykorzystywac swoj stuch kie-
runkowy do blokowania hatasu otoczenia. Osoby z ubytkiem
stuchu nie moga juz tego robic. Z tego powodu hatas w tle musi
byc technicznie ttumiony przez systemy wspomagania stuchu.

Na co zwréci¢ uwage w systemach wspomagajacych:

Sa to urzadzenia przekazujgce dzwiek bezprzewodowo,
na dalsza odlegtos¢, bez wptywu warunkdw akustycznych,
jak rowniez innych zaktécen dzwieku.

Najczesciej stosowane sg petle indukcyjne.

Op6znienie transmisji komunikacji nie powinno prze-
kraczac 12 ms, w przeciwnym razie stres zwigzany
z odstuchem zbytnio wzroS$nie.

System wspomagania stuchu musi by¢ wtagczany automa-
tycznie wraz z systemem dzwiekowym

Komunikat musi by¢ zawsze (!) wypowiadany do mikrofonu.

Na zaproszeniach i na stronie internetowej nalezy zaznac-
zy¢, ze na wydarzeniu bedzie zamontowany system wspo-
magajacy styszenie.



Akustyka i pomiary
akustyki pomieszczenia

Systemy wspomagania stuchu nie wszedzie
pomagajg osobom niedostyszacym.

Wszedzie tam, gdzie ludzie rozmawiajg ze sobg w kilku grupach
w pomieszczeniu (np. spotkania w kawiarni, rozmowy przy stole
itp.), konieczne jest zastosowanie Srodkéw akustycznych, aby
zminimalizowa¢ szumy i hatas w tle.

Nalezy:
Wybierac lokalizacje z dobrg akustyka.

Uzywac elementéw redukujgcych pogtos (mobilnych lub
stacjonarnych), np. paneli akustycznych.

Zapewnic strefy ciszy dla 0séb z ubytkiem stuchu

Zastony, poduszki do siedzenia (siedzisko i oparcie),
obrusy i panele Scienne réwniez ttumia pogtos.

Nalezy uzy¢ podktadek na talerzykach, by zredukowa¢é
dzwiek odktadanej filizanki.

OSwietlenie powinno by¢ kierunkowe i bez oSlepien aby
mimika twarzy i gesty mowigcego byty lepiej rozpoz-
nawalne.



Wydarzenia nie ograni-
czajgce sie do przemdwien

Koniecznos¢ stuchania jest znacznie bardziej ucigzliwa dla
0s6b z ubytkiem stuchu niz dla os6b dobrze styszacych.

KoniecznoS¢ stuchania jest znacznie bardziej ucigzliwa dla
0s6b z ubytkiem stuchu niz dla oséb dobrze styszacych.

Jesli stuchajgcy musi stale uzupetniaé brakujace stowa i jed-
noczeSnie Sledzic tresS¢, jego zdolnoS¢ koncentracji predzej

czy p6zniej osiggnie granice. Podobnie jest rowniez z osobami,
dla ktorych jezyk spotkania nie jest jezykiem ojczystym.

Nalezy:

Zaplanowac regularne i wystarczajgce przerwy

Oferowac warsztaty, ktére nie wymagajg mowienia ani
stuchania (np. zajecia kreatywne, pantomima itp.).

Przygotowaé mozliwie zr6znicowany program uzywajgc
np. przerywnikdéw muzycznych, pantomimy, czy filméw
z napisami.



Organizowanie
wideokonferencji

Dobrze zaprojektowane wideokonferencje moga
dostatecznie spetniac potrzeby osdb niedostyszacych.

W wideokonferencjach jest zwykle mniej szuméw w tle,
a widok méwcy utatwia zobaczenie jego ust.

Nalezy jednak pamietac€ o kilku kwestiach:

Konieczne jest zapewnienie dobrej jakosci dzwieku oraz
dobrego, nieoSlepiajgcego oSwietlenia.

Wszystkie mikrofony muszg by¢ wytgczone, z wyjatkiem
mikrofonu osoby aktualnie méwigcej.

Nalezy zaoferowac napisy na oddzielnej platformie

(co wigze sie z wczeSniejszym wystaniem arkusza
informacyjnego) lub za posrednictwem funkcji napiséw
na platformie.

W przypadku automatycznych napiséw, opartych na
chmurze, wszyscy (!) uczestnicy musza wyrazic¢ zgode
(ochrona danych).



Organizacje partnerskie

Evangelische Schwerhdrigenseelsorge in Deutschland e. V. /
Ewangelickie Duszpasterstwo Niedostyszagcych w Niemczech

Die Nordisch-Katholische Kirche in Norwegen /
Nordycki KoSciot Katolicki w Norwegii

Die schwedische Volkskirche, Gemeinde Stode /
KoSciot Szwedzki, parafia Stode

Die evangelisch-augsburgische Kirche in Polen /
Kosciot Ewangelicko-Augsburski / Luterafiski / w Polsce

Freundschaft zu behinderten Personen, Frankreich /
Zwigzek Przyjaciot Osdb z NiepetnosprawnoScig we Francji

- Tmitié

Svenska kyl’kan des Personnes Handicapées

RN Dofinansowane przez ~ Zastrzezenie

* *

* Unie Europejskq Sﬁnapsowane ze ér‘odk‘é\./v UE.. . o )
Wyrazone poglady i opinie sg jedynie opiniami autora lub autoréw

i niekoniecznie odzwierciedlaja poglady i opinie Unii Europejskiej
lub Europejskiej Agencji Wykonawczej ds. Edukacji i Kultury (EACEA).
Unia Europejska ani EACEA nie ponosza za nie odpowiedzialnoSci.
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https://www.schwerhoerigenseelsorge.de/themen
https://nordiccatholic.com
https://nordiccatholic.com
https://www.svenskakyrkan.se/stodeforsamling
https://bik.luteranie.pl/
https://www.svenskakyrkan.se/stodeforsamling
https://www.schwerhoerigenseelsorge.de/themen
https://www.svenskakyrkan.se/stodeforsamling
https://bik.luteranie.pl/
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